
Partner Hub Informatikai Zártkörűen Működő Részvénytársaság


ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ


Kérjük, figyelmesen olvassa el a jelen Tájékoztatót, annak érdekében, hogy megértse, 
hogy hogyan kezeljük a személyes adatait és megismerje az adatkezeléssel kapcsolatos 
jogait!


A Partner Hub Zrt. adatkezelőként tiszteletben tartja mindazon személyek magánszféráját, 
akik számára személyes adatot adnak át és elkötelezett ezek védelmében. Az Európai Unió 
Általános Adatvédelmi Rendeletének (679/2016 sz. rendelet, a továbbiakban: GDPR) 13. 
cikke alapján az alábbi tájékoztatást adja:


Az Adatkezelő adatai:

Név: Partner Hub Zrt. 

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki út. 187-189. 

Cégjegyzékszám: 01-10-048387

Weboldalak: partnerhub.hu, www.charlie-india.org, partnerhub.in

Telefon: +36-20-5396527

E-mail: info@partnerhub.hu


Adatvédelmi kérelmek: amennyiben bármilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel 
kapcsolatban, kérelmét postai úton vagy elektronikusan a fent megjelölt címekre küldheti. 
Válaszainkat késedelem nélkül, de legfeljebb 30 napon belül küldjük az Ön által kért címre.

Adatfeldolgozás: Partner Hub Zrt. munkavállalói és tisztségviselői és a cég könyvelője 
végeznek adatfeldolgozást. 

Az adatfeldolgozás helye: Partner Hub Zrt székhelye, vagy egyedileg szerződésben rögzített 
helyszín.


Külföldi adattovábbítás: nem történik külföldre adattovábbítás (kivéve a partnerhub.hu, 
partnerhub.in és charlieindia.org weboldal analitikákat)


Adatkezelési célok:

Az Adatkezelő az alábbi célokból végez adatkezelést a jogszabályokkal összhangban:

A létesítő okiratban meghatározott feladatok ellátásához kapcsolódóan a munkavállalók és a 
szerződő felek, szolgáltatást igénybevevőinek adatait jogi kötelezettség teljesítése és 
ügyfélkapcsolat fenntartása céljából kezeljük az alábbiak szerint:

- munkavállalók adatainak kezelése,

- ügyfelekkel történő a szerződéskötést megelőző és későbbi kommunikáció,

- weboldal látogatói adatok,

- weboldalon történő kapcsolatfelvétel.


Jogalapok az Ön személyes adatainak felhasználáshoz:

Az Ön személyes adatait csak a szükséges mértékben dolgozzuk fel. Személyes adatait 
általában csak az Ön hozzájárulása alapján dolgozzuk fel. Kivétel alkalmazandó olyan 
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esetekben, amikor ténybeli okokból nem lehetséges előzetes beleegyezést szerezni, vagy ha 
törvényben előírt engedély lehetővé teszi személyes adatainak feldolgozását.


Az Ön személyes adatainak használatát az alábbiak alapozzák meg mint jogalapok:

a) kapcsolattartás: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. A partnererek 

munkavállalóinak, alkalmazottainak adatai esetében az adatkezelés jogalapja, 
érdekmérlegelés. Az adatkezelő jogos érdeke: üzletmenet folytonossága;


b) munkavállalók adatainak kezelése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), c) pontok;

c) szerződéses partnerek adatainak kezelése: jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont;

d) weboldal látogatás jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont;

e) on-line regisztráció jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont;


Az adatkezelés időtartama:

- A munkaviszony alapjául szolgáló iratok megőrzési ideje: 50 év.

- A kapcsolattartás céljából megadott adatok megőrzési ideje a kapcsolat fennállását 

követő maximum egy év.

- Szerződés teljesítéséhez kapcsolódó adatok megőrzése: öt év.

- Weboldal látogatás: a látogatást követő maximum 1 év.


A személyes adatait töröljük vagy blokkoljuk, amint az adatkezelés célja nincs érvényben. Az 
említett dátumon túl a személyes adat akkor tárolható, ha ezt európai vagy nemzeti rendelet, 
törvény vagy egyéb rendelkezés előírja. Az adatokat blokkolni vagy törölni kell, ha az 
említett törvényekben meghatározott tárolási idöszak lejár, kivéve, ha az adatok tárolásának 
folytatása szükséges a szerzödés megkötése vagy teljesítése céljából.


Érintetti jogok:

Adatkezelőként mindent megteszünk, hogy az Ön jogait (GDPR III. fejezete szerint) 
(tájékoztatás, hozzáférés, helyesbítés és törlés, az adatok hordozhatósága) az érintett írásbeli 
kérésére a törvényben meghatározott időszakon belül teljesítse, és az ehhez szükséges 
információkat rendelkezésre bocsássa. 


A személyes adataihoz kapcsolódóan az érintettnek a jogszabályban meghatározott jogai 
vannak:


Tájékoztatási és hozzáférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy történik-e 
adatkezelés); Az adatkezelő az Ön írásbeli kérésére 30 napon belül írásban tájékoztatást ad 
Önnek az Ön az adatkezelő által kezelt személyes adatairól, az adatkezelés céljáról, azok 
jogalapjáról, időtartamáról, az adatfeldolgozó(k) nevéről és címéről.

Adat kiigazítása: Önnek joga van kérni, hogy társaságunk javítson minden olyan 
információt, amely Ön szerint pontatlan (elavult vagy helytelen). Arra is joga van, hogy 
társaságunkat kérje az Ön által hiányosnak ítélt összes információ megadására.

Adattörlési jog (kizárólag a hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén): Ön írásban kérheti a 
személyes adataik (vagy azok egy részének) módosítását és törlését. Ezen kérésekre az 
adatkezelő 8 napon belül visszajelzést küld.

Törlés abban az esetben lehetséges, ha Ön visszavonja az adatkezelés alapját képező 
hozzájárulását (előfizetői szerződése lejár), és az adatkezelésnek nincs más jogalapja.




Az adat kezelésének korlátozása: A személyes adatokhoz való hozzáférés korlátozott, a 
hozzáférésre csak az adatkezelő azon alkalmazottai és alvállalkozói jogosultak, akiknek 
ezekre az adatokra az adatkezelő részére történő feldolgozása érdekében szüksége van. Az 
adat kezelésének korlátozása az alábbiakra vonatkozóan lehetséges: 

- a személyes adatok direkt marketing célokra való használatának megtiltása;

- személyes adatainak harmadik személy szolgáltató számára történő átadása, vagy ennek 

megtiltása

Tiltakozás a személyes adat használata ellen: Ha személyes adataira szükség van egy 
szerződés teljesítéséhez vagy az előzetes szerződéses intézkedések végrehajtásához, 
személyes adatainak idő előtti törlése csak akkor lehetséges, ha a törlés nem ellentétes a 
szerződéses vagy törvényi kötelezettségekkel.

Adat hordozhatósága/másolat kérése: Ön írásban kérheti az adatkezelő rendelkezésére 
bocsátott személyes adatok rendelkezésre bocsátását, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban. Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok 
másolatát írásbeli kérésre az Ön rendelkezésére bocsátja. Az Ön által kért további 
másolatokért az adatkezelő adminisztratív költségeken alapuló díjat számít fel.


Weboldalak:

A partnerhub.hu, partnerhub.in, www.charlieindia.org honlapon kizárólag a Partner HUB Zrt 
termékeivel kapcsolatos információk érhetőek el, illetve kapcsolatfelvételt lehet 
kezdeményezni a Partner HUB Zrt-vel. 


Weboldal látogatói adatok

Adatkezelés célja: A weboldal böngészése során a weboldal tárhelyszolgáltatója a szolgáltatás 
folyamatos működése, fenntartása, védelme, továbbfejlesztése, és visszaélések elkerülése 
érdekében rögzíti a látogatók adatait cookie-k (sütik) segítségével.

Érintettek kategóriája: A weboldal látogatója

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzájárulása, az adatkezelő jogos üzleti érdeke

Személyes adatok kategóriája: Érintett IP címe, látogatás dátuma és ideje, az érintett 
operációs rendszerével és böngészőjével kapcsolatos adatok, valamint a látogatott oldalak

Címzettek kategóriái: A www.charlieindia.org. a partnerhub.hu és partnerhub.in honlapot a 
wordpress.com üzemelteti, és az alábbiak szerint gyűjt adatot: https://automattic.com/
privacy-notice/, https://automattic.com/cookies/.


Kapcsolatfelvétel a weboldalon elhelyezett kapcsolatfelvételi űrlap segítségével

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, Információ kérés, Információ átadás

Érintettek kategóriája: A weboldal látogatója

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzájárulása

Személyes adatok kategóriája: Érintett IP címe, neve, e-mail címe, üzenet szövege, valamint 
az érintett által önként megadott egyéb személyes adatok

Címzettek kategóriái: adatkezelő, adatfeldolgozó


Egyéb szerződéses jogviszonyhoz létrejötte

Adatkezelés célja: Szerződés létrejötte

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzájárulása
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Személyes adatok kategóriája: Érintett, neve, címe, e-mail címe, adószáma, telefonszáma, 
számlázási címadatok, bankszámlaszámok, valamint az érintett által önként megadott egyéb 
személyes adatok

Címzettek kategóriái: adatkezelő, adatfeldolgozó, könyvelő


Munkavállalók adatainak kezelése

Adatkezelés célja: üzletmenet biztosítása.

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzájárulása, üzletmenet fenntartása

Személyes adatok kategóriája: Érintett, neve, címe, e-mail címe, adószáma, telefonszáma, 
bankszámlaszámok, valamint az érintett által önként megadott egyéb személyes adatok

Címzettek kategóriái: adatkezelő, adatfeldolgozó, könyvelő


Jogorvoslati tájékoztatás:

Önnek jogában áll a felügyeleti hatósághoz panaszt benyújtani (Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság, http://naih.hu, telefonszám: +36 (1) 391-1400, postacím: 
1363 Budapest, Pf.: 9.ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben Ön külföldi állampolgár, úgy a 
szokásos tartózkodási helye, illetve munkahelye szerinti felügyeleti hatóságnál is panaszt 
tehet.

Bírósági út: az adatvédelmi perek elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az 
érintett választása szerint – az érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék 
előtt is megindítható.


Az adatkezelés alapjául szolgáló jogszabályok

- AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 

április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon 
kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet).


- 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról.


- A köziratokról, a közlevéltárakról és a magánlevéltári anyag védelméről szóló 1995. évi 
LXVI. törvény.


- A közfeladatot ellátó szervek iratkezelésének általános követelményeiről szóló 335/2005. 
(XII. 29.) Korm. rendelet.


- 2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az 
információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről.


- 2003. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről.


Fogalommeghatározások

- a GDPR (General Data Protection Regulation) az Európai Unió új Adatvédelmi 

Rendelete;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 
rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, 
betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő 
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hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve 
megsemmisítés;


- adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;


- személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre (érintett) 
vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen 
vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, 
helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 
genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy 
több tényező alapján azonosítható;


- adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan 
vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy 
a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó 
különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja;


- az érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy 
a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja 
az őt érintő személyes adatok kezeléséhez;


- adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi.


- címzett: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy 
harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az 
uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem 
minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, 
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi 
szabályoknak;


- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az 
adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó 
közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak.



